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Praticado
desde os

anos 50,

o intercambio
de casas nas
férias, uma
alternativa
sem custos,
ainda é recente
em Portugal.
Mas ja ha
quem tenha
experimentado
através de
sites que
actuam como
intermediarios.

da

Texto | MADALENA SAMPAIO

" amilia inglesa troca
Fcasa vitoriana, 300
m2, com jardins,
em Eccleston, a trés milhas
da cidade de Chester, por
alojamento nos EUA ou
em pafses europeus como
Italia, Franca, Espanha,
Portugal e Grécia.” Aos
eventuais hospedes ¢ pedi-
do que ndo fumem dentro
de casa e cuidem dos seus
dois gatos enquanto 14 per-
manecerem.

Antincios como este po-
dem parecer novidade por
cd, embora circulem ha
muito pela Internet. Desde
uma estadia citadina em
Nova lorque a umas férias
tropicais no Brasil ou nas
Caraibas, as ofertas de
“destinos de sonho” dispo-
niveis nos varios sites espe-
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cializados - que agem
como intermedidrios me-
diante o pagamento de
uma anuidade - quase ndo
tém limites.

Tudo terd comecado ha
mais de cinco décadas
quando alguns professores

Joao Santos voou até a Australia, para Surfers Paradise

TFOCAS de casa

ferias de sonho

europeus resolveram tro-
car de casa nas férias de
Verdo para poupar no alo-
jamento. Desde entdo, a
modalidade expandiu-se e
conquistou popularidade
em todo o mundo, sendo
hoje usada por milhares de

pessoas de diferentes es-
tratos sociais.

O sistema parece sim-
ples: € feito um acordo en-
tre duas partes - indivi-
duos ou familias do mes-
mo pais ou de outras
partes do globo -, aceitan-

do ambas trocar de casa
por determinado periodo
de tempo, mas nem sem-
pre em simultaneo. Nal-
guns casos pode incluir o
uso de automoveis (se o
seguro o permitir), mas
também de barcos e até

De Paris a Mar

A troca de casa também atrai es-
trangeiros a Portugal. A francesa
Sophie Mathorel veio de férias com
o marido e os trés filhos, em Agosto
do ano passado, e diz ter apreciado
a “boa experiéncia”, que até gosta-
va de repetir. “Ja conhecia Portugal
e gosto muito do pais. Os portugue-
ses sao muito amaveis e ha sitios
muito belos para visitar”, disse ao
“T&Q".

0Os franceses ficaram alojados em
Mina do Azeiche (Marinha Grande),

inha Grande

em casa do portugués Ant6nio Batis-
ta que em 2005 ja tinha estado com a
sua familia em Paris, no bairro Le
Marais, onde moram os Mathorel.

A troca de casa “foi muito agrada-
vel”, sublinha Sophie, que classifica
como “extraordinaria” esta forma de
viajar, embora inicialmente lhe tenha
suscitado algumas “reticéncias”. En-
tretanto, esta familia ja realizou bas-
tantes trocas de casa. “Até ao mo-
mento, ndo tivemos mas surpresas”,
conta Sophie Mathorel.

caravanas. Esse acordo
pode ainda englobar cui-
dados a ter com animais de
estimac@o, termos de utili-
zacdo do telefone e de ou-
tros aparelhos existentes
no domicilio a trocar.
“Um membro trocou a
sua casa por um iate de 12
metros. OQutro casal, que
sempre tinha sonhado visi-
tar os Estados Unidos no
auténtico estilo némada,
trocou a sua vivenda em
Italia por uma auto carava-
na no Estado americano de
Oregon”, refere Anténio
Batista, administrador do
site TrocaCasa.com, versdo
portuguesa da HomeEx-
change, sociedade criada
na Califérnia em 1992.
Antes de tomarem uma
decisio final, os membros
de um site tém possibilida-
de de trocar e-mails, falar



Octavio Ferreira e a familia passaram 12 dias numa moradia
vitoriana em Harrow on Hill, nos arredores de Londres

ao telefone e intercambiar
fotos. Foi o que fez Oct4-
vio Ferreira, residente na
Marinha Grande e com
uma segunda casa na Na-
zaré, que efectuou a sua
primeira troca no Verdo
passado, tendo passado 12
dias em Londres.

A “operacdo” fica com-
pleta em Abril proximo
com a vinda para Portugal
da familia inglesa. “Fomos
acertando interesses, da-
tas, trocando fotos. Assim
se estabelece alguma inti-
midade”, contou ao T&Q.
O balanco que faz € positi-
vo: “Estive com a minha
familia (quatro pessoas),
vivendo numa moradia ti-
picamente inglesa, estilo
vitoriano, com jardim a
frente e atrds da casa, do
qual fui o jardineiro. Pude-
mos utilizar ainda o com-
putador da casa, televi-
ses, etc. e conhecer a vizi-
nhanca. Nada pagdmos a
nao ser retribuir de igual
modo, tendo poupado trés
mil euros num hotel”.

Vantagens
O factor econémico é
uma das principais vanta-
gens apontadas, quer por
quem promove quer pelos

que utilizam esta forma di-
ferente de passar férias.
Argumentam igualmente
que esta modalidade abre
portas a uma experiéncia
de viagem mais rica, ja que
permite viver como um ha-
bitante local, ndo como tu-
rista, além de oferecer as
comodidades de uma casa.

Antonio Batista confir-
mou no terreno o que é
anunciado na Net: “Ja ti-
nha estado em Paris como
turista em hotel, mas desta
forma a sensacdo ¢ dife-
rente. Foi muito bom, pa-
recia que pertencia ao
bairro local”.

O nimero de membros
inscritos no HomeExchan-
ge ultrapassa os 15 mil.
Depois de Agosto de 2006,
altura em que passou a ter
informacdo em portugués,
as ofertas em Portugal pas-
saram de 13 para 39 e
nove membros ja realiza-
ram 30 trocas.

No Intervac, outro site
com alguma informacéo na
lingua de Camdes - e que
tem milhares de ofertas
para troca de casa em mais
de 50 paises -, sdo cerca de
35 os inscritos em Portugal.
“Os portugueses estdo a fi-
car mais abertos”, afirma
Ana Neto, organizadora

para Portugal e Brasil, que
acredita que a modalidade
“tem futuro” no nosso pais.
Segundo a representante, o
que funciona melhor é a in-
formacdo que passa de
boca em boca: “Pratica-
mente ndo é feita publici-
dade, s6 existe o site”.
Mais recente € o
Clikcool, o primeiro portal
portugués dedicado a troca
de casa. Idealizado por oito
amigos, o projecto foi lan-
cado em Janeiro, na BTL
2007, contando neste mo-
mento com seis membros
interessados neste tipo de
intercambio. Na origem da
ideia também esteve a ac-
tual “conjuntura do pais”,
ja que “cada vez mais as
pessoas podem ir menos de
férias”, esclarece Rute Car-
valho. Este portal, tal como
outros, oferece ainda a mo-
dalidade troca de hospitali-
dade, que “envolve o mes-
mo planeamento que a tro-
ca de casa, mas na pratica é

receber hdospedes convida-
dos em casa”.

E seguro?

Segundo os responsaveis
pelos sites, a “confianca
mutua” € a base deste siste-
ma. “Faca perguntas sobre
a casa e zona, ndo se esque-
ca também de pedir para
ver fotos. Peca referéncias
sobre trocas previamente
realizadas”, é recomenda-
do. A maioria providencia
ainda modelos de acordos
para ajudar os utilizadores
a estabelecerem regras ba-
sicas para a troca.

Quanto a seguros, suge-
rem que contactem as suas
agéncias para esclarecer o
assunto. “Geralmente se ja
tem um seguro de habita-
¢do incluindo terceiros, a
troca de casa fica abrangi-
da e as companhias de se-
guros agrada-lhes saber
que alguém estd na sua
casa enquanto viaja”, lé-se

Destinos mais
procurados

Segundo o Trocacasa, Italia, Espanha, Australia, Fran-
¢a, Inglaterra, EUA, Canada, Suica, Holanda e Nova Zelan-
dia sao os destinos mais procurados. A lista foi compilada
com base nas estatisticas do site e dos comentarios dos
membros. Na foto, uma casa vitoriana ¢

http://trocacasa.com/
http://www.inforquali.com/intervac/

http://www.clikcool.net
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Troca em filme

0 filme “O Amor Nao Tira Férias”, estreado em Dezem-
bro em Portugal, retrata uma comédia romantica protago-
nizada por Cameron Diaz e Kate Winslet, que utilizam os
servicos da HomeExchange para mudarem as suas vidas
enquanto trocam de casas. A ideia tera surgido quando a
realizadora Nancy Meyers, durante umas férias, desco-
briu na Internet informacao sobre a modalidade.

Kate Winslet e Jack Black em “O Amor N&o Tira Férias”
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no Clikcool.

Normalmente, os utiliza-
dores destes servicos assu-
mem toda a responsabilida-
de por qualquer acordo
efectuado através dos sites.
“E tudo combinado entre as
pessoas”, explica Rute Car-
valho. “A responsabilidade
€ s6 delas, porque nés pura
e simplesmente somos in-
termedidrios”, acrescenta.

“Normalmente s6 efec-
tuo trocas em sites pagos,
mas € claro que se baseia
sempre numa confianca
mitua de parte a parte”,
adianta Jodo Santos, um re-
sidente em Lisboa e com
casa no Algarve que desde
2004 ja efectuou seis tro-
cas, preparando-se agora
para partir para o México.
“Até a data ndo tive nenhu-
ma surpresa desagraddvel.
De qualquer maneira, o site
tem o registo de todos os
aderentes, inclusive o seu
cartdo de crédito, pelo que
€ facil denunciar uma troca
mal sucedida”, disse.

A DECO nédo chegou
ainda qualquer dentincia.
“E uma situacdio que para
nds € nova”, revelou Graga
Carvalho ao T&Q. “Acha-
mos que os consumidores
devem avaliar muito bem a
situacdo, tirar o maximo de
informac@o possivel sobre
esse tipo de troca e procu-

rar saber quem estd por trds
deste negécio. E antes de
assinar qualquer contrato,
ler atentamente e consultar
um advogado”, recomenda
esta responsavel da Asso-
ciacdo Portuguesa para a
Defesa do Consumidor.

Octavio Ferreira reco-
nhece que a seguranca
“ndo € absoluta”, mas tem
optado por ndo tomar cui-
dados especiais. “Embora
haja a possibilidade de fa-
zer um contrato entre as
partes, ndo o tenho feito,
bastando a conversa que
estabelecemos com as pes-
soas ¢ o conhecimento que
daf advém”, explica.

Troca de chaves

Para o intercambio se
concretizar de facto, é ne-
cessario proceder a troca
de chaves. Normalmente,
segundo Ana Neto, a troca
¢ feita ou por correio, “sem
nenhuma indicacédo da
morada”, ou através de um
familiar, um amigo ou um
vizinho que entrega as
chaves e por vezes até
transporta as pessoas até a
casa. Se ndo houver esta
possibilidade, os parceiros
de troca também podem
“acordar um sitio secreto
para esconder as chaves”,
sugere o portal Clikcool.
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